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Não tem 
como ser bom
com parceiros 
ruins.



Toda instalação com estrutura 
de telhado da Pratyc passa a 
contar com 90 dias de cobertura 
automática contra infiltrações e 
danos a propriedade do cliente 
durante a instalação, válida a 
partir da data da nota fiscal.

Cobertura técnica:
Tipo de sinistro: infiltrações causadas por erro 
de instalação da estrutura ou quebra de telhas, 
além de danos a propriedade do cliente durante 
a instalação.

Importância segurada: R$ 20.000,00 por NF

Franquia: R$ 1.000 ou 20% do prejuízo (o que for maior)

Vigência: 90 dias





Atendimento a sinistros:

• Humanizado, realizado pelo time da Elétron
• Documentação simplificada 
• Dispensa de vistoria na maioria dos casos 
• Temos um canal exclusivo para te atender: 

1) Envie uma mensagem no nosso WhatsApp 
Business (11) 4003-7208 

2) Escolha a opção: Sinistro 

3) Basta aguardar o retorno do nosso time 
de atendimento a sinistros. Este pessoal irá 
te acompanhar em todas as etapas e tirar 
todas as suas dúvidas. 

https://api.whatsapp.com/send?1=pt_BR&phone=551140037208


Garantidora do risco: 
Yelum Seguradora 
(antiga Liberty Seguros) 

O propósito da Liberty Mutual é ajudar as pessoas a 
aproveitarem o hoje e buscarem o amanhã com confiança. 
A promessa que fazemos aos nossos clientes em todo o mundo 
é fornecer proteção para o inesperado, entregue com cuidado. 

Em atividade desde 1912, e com sede em Boston, 
Massachusetts, hoje somos a quinta maior seguradora global, 
com base no prêmio bruto no ano de 2018. Também estamos 
na 75 posição na lista da Fortune 100 das maiores corporações 
nos EUA com base na receita de 2018. 

Empregamos quase 50 mil pessoas em 30 países e economias 
em todo o mundo. Oferecemos uma ampla gama de produtos 
e serviços de seguros, incluindo automóveis pessoais, 
residências e riscos especiais.

Com a conclusão da aquisição da Liberty Seguros pelo grupo 
Talanx, iniciou-se o processo de integração dos ativos da marca 
ao Grupo HDI e também seu rebrand. Em junho de 2024, foi 
lançada a Yelum Seguradora, marca que chegou ao mercado 
para substituir a Liberty no Brasil, seguindo todo seu legado e 
evoluindo-a para novos patamares.



Porque parceiro 
bom protege até 
depois da instalação.


